
  

  

GUÍA DE USO – PLATAFORMA WEB AVALES  

El link de acceso a la plataforma es el siguiente:  

https://app.applusitv.uy/avales/public/index.php/login  

Si esta es su primera visita a nuestra plataforma, le informamos que es necesario que complete 

el proceso de registro para poder hacer uso de todas las funcionalidades que ponemos a su 

disposición.  

Para registrarse, simplemente haga clic en el botón "Registrarme"  y complete todos los campos 

requeridos.   

  

  

Es importante destacar que nuestro sistema verifica que el número de documento de identidad 

(CI) coincida con el representante asociado al RUT ingresado. Si los datos proporcionados son 

correctos, recibirá un correo electrónico de confirmación que le permitirá activar su cuenta y 

comenzar a utilizar la plataforma.  
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Si ya ha completado previamente el proceso de registro, para acceder a la plataforma, solo 

necesita proporcionar sus credenciales en los campos "Email" y "Contraseña".  

  

  

  

Una vez que haya ingresado al sistema, se encontrará con un panel de control en el lado 

izquierdo que ofrece diversas opciones para optimizar la gestión de sus trámites. 



  

  

 

Panel Principal (Dashboard): Este es su punto de partida constante que lo llevará a la página 

principal del sistema, desde donde podrá acceder a todas las herramientas y funcionalidades 

disponibles.   

Listado de Trámites: Este es el centro de sus operaciones, donde encontrará un listado completo 

de todos los trámites en los que actúa como representante.  

  

   

Notificaciones: Ubicadas en la parte superior izquierda de "Mis Trámites". Manténgase 

informado a través de esta campana de notificaciones. Si existen alertas relacionadas con sus 

trámites, se mostrarán aquí. Simplemente haga clic en una alerta para tomar medidas 

inmediatas en el trámite correspondiente.   

Seleccionar un Documento para Operar: Si gestiona múltiples RUT y trámites, esta función es 

esencial. Puede filtrar sus trámites por RUT mediante una lista desplegable, lo que le permite 

centrarse en lo que necesita gestionar.  



  

  

Detalle del trámite: Aquí obtendrá una visión completa de todos sus trámites en una lista 

organizada. Cada uno presenta información esencial, como Matrícula, RUT de la Empresa, Fecha 

de Ingreso y Estado actual. Para obtener detalles adicionales, simplemente haga clic en el ícono 

con forma de "Ojo" en la columna "Acciones".  

 

   

 

Datos del Trámite: Esta sección proporciona detalles cruciales sobre un trámite específico, 

incluyendo el Tipo de Trámite, Fecha, Número de Trámite, Número de Aval, Expediente, Planta 

y Estado actual.   

Adjuntar Documentación: En algunas ocasiones, los técnicos de Applus pueden solicitarle 

documentación adicional. Desde este botón, con un solo clic, podrá adjuntar dicha 

documentación. Se admiten diversos formatos de archivos, como PDF, XLS, XLSX, JPEG, PNG, 

DOC y DOCX, con un límite de 10 archivos.  Cabe resaltar que para poder adjuntar 

documentación deberá primeramente completar sus datos personales en la sección "Datos del 

titular", se le mostrará una alerta si tiene datos incompletos. 

  

  
 

 

 



  

 

 

 
 

  

  

Datos del Vehículo: Aquí encontrarás detalles claves como Matrícula, Registro, Año Fiscal, Marca 

y Modelo del Chasis, Número de Chasis, Tipo de Vehículo, Caja de Carga, Cabina, Suspensión, 

Norma del Motor y Tipo de Combustible.   

  

  

Datos del Titular: Encuentre aquí información del titular, incluyendo Razón Social, RUT, Nombre, 

Números de Teléfono y Celular, Correo Electrónico, Dirección y Ciudad. Si necesitas actualizar 

tus datos, ¡hazlo con un clic en "Editar"!   



  

 

 

 

Historial de Cambios: Haga un seguimiento del recorrido de un trámite desde el inicio hasta su 

conclusión. Cada cambio de estado viene acompañado de una descripción útil que le guiará para 

comprender el proceso y aportar la información necesaria para avanzar en la gestión del trámite.  

 

 


